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PROCESOS ESTRATEGICOS

[ Gestion estratégica del SGC ] [ Gestion del aseguramiento de la calidad ]

Comprension del contexto y de las partes interesadas ° Auditoria interna

Objetivos de la calidad 0 Tratamiento de no conformidades y acciones correctivas

Gestion de riesgos y oportunidades Control de salidas no conformes

Gestion de cambios ° Gestion de la informacion documentada

\ J

Revision por la Direccion @ Gestion de quejas o sugerencias de mejora

PROCESOS DE APOYO

a Gestion de la competencia 0 Gestion de proveedores externos e Gestion TIC
RE-SAP - Sistema de Administracion de Personal RE-SABS - Sistema de Administracién de Bienes y Soporte informatico, Plataforma virtual -
Servicios
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DATOS DE EMISION Y APROBACION

Cadigo:

EJE-SGC-MP-01

Version:

02

Vigencia:

30 de abril de 2026

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
Unidad de Formacion y Especializacion
AREA Responsables de Gestion de la Calidad - Unidad de Capacitacion - Unidad Direccién General
Administrativa y Financiera
NOMBRE / CARGO
FECHA 30/04/2026 30/04/2026 30/04/2026
FIRMA
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Cadigo: EJE-SGC-MP-01

CONTROL DE CAMBIOS Version: | 02

Vigencia: 30 de abril de 2026

VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO
01 02/01/2023 Mapa .de I?Irocesos institucional de la Escuela de Jueces del Estado: procesos estratégicos, principales de Formaciény
Capacitacién, y de apoyo.
Se adopta el formato de documento controlado (cddigo, version y fecha)
02 30/04/2026 Procesos estratégicos: se incorpora la Gestion de quejas o sugerencias de mejora en Gestiéon del aseguramiento de la
calidad.
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